
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

zawarta w dniu 2026 r. we Wrocławiu pomiędzy:

Politechniką Wrocławską z siedzibą przy: Wybrzeże Stanisława Wyspiańskiego 27, 

50-370 Wrocław, NIP: 8960005851, REGON: 000001614,

reprezentowaną przez:

prof. dr hab. inż. Tomasza Nowakowskiego – Prorektora ds. Informatyzacji,

zwaną dalej Administratorem,

a 

[Gdy przedsiębiorca posiada wpis do rejestru przedsiębiorców w KRS]

…………………………………………. z siedzibą w …………………………………….., wpisanym/ą do rejestru przedsiębiorców prowadzonego
przez Sąd Rejonowy w ……………………………., ….... Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem: 
………………., NIP: …………………..…………………, REGON: ……………………., nr rachunku bankowego: ……………………… ,
reprezentowanym/ą przez: …………………………….. .
zwanym/ą dalej „Podmiotem Przetwarzającym” 

[Gdy przedsiębiorca posiada wpis do rejestru przedsiębiorców w KRS  – sp. z o.o. Sp. k.]

………………………………………….  spółka z ograniczoną odpowiedzialnością spółka komandytowa 
z siedzibą w …………………………………….. ,wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy w 
……………………………., ….... Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem: ………………., NIP: 
…………………..…………………, REGON: ……………………., nr rachunku bankowego: ……………………… ,
reprezentowaną przez komplementariusza:
………………………………………………. (np. sp. z o.o.),  z siedzibą w …………………………………….., wpisaną do rejestru przedsiębiorców 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy w ……………………………., …….. Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 
numerem: ………………., NIP: …………………..…………………, REGON: …………………….,
w imieniu której działa:
………………………………….,
zwaną dalej: „ Podmiotem Przetwarzającym” 

[Gdy przedsiębiorca jest osobą fizyczną prowadzącą działalnością gospodarczą, która posiada wpis do CEIDG] 

Panem/Panią …………………….., zamieszkałym/ą……………., prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą 
………………………………………………… z siedzibą w …………………………., ul. …………………………, wpisanym/ą do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Działalności Gospodarczej ze statusem aktywny, NIP: …………………., REGON: ……………….., nr rachunku bankowego: 
………………………..
zwanym/ą dalej: „Podmiotem Przetwarzającym” 

[Gdy przedsiębiorcy prowadzą działalność w ramach stosunku zobowiązaniowego spółki cywilnej]

1) Panem/Panią …………, zamieszkałym/ą…………………., prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą
………………………………………………… z siedzibą w …………………………. , ul. …………………………, wpisanym/ą do Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej ze statusem aktywny, NIP: …………………., REGON: ………………..,

2) Panem/Panią …………, zamieszkałym/ą………………….,  prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą 
…………………………………………………z siedzibą w …………………………. , ul. …………………………, wpisanym/ą do Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej ze statusem aktywny, NIP: …………………., REGON: ………………..,

(ew. 3), 4),……),
t.j. przedsiębiorcami prowadzącymi wspólnie działalność gospodarczą w formie spółki cywilnej pod nazwą:
………………S.C. z siedzibą w …………….…….. , ul. ……………………………………………., NIP: …………………………., REGON: ………………….,  
numer rachunku bankowego: …………………..
(ew. reprezentowanymi przez ……………………..)
zwanymi dalej łącznie:  Podmiotem Przetwarzającym” 

1. DEFINICJE

Dla potrzeb niniejszej umowy, Administrator i Przetwarzający ustalają następujące znaczenie niżej 
wymienionych pojęć:
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1) Umowa Powierzenia – niniejsza umowa;

2) Umowa Główna – [umowa, w związku z którą zawierana jest umowa powierzenia – przetwarzanie

danych jest konieczna do wykonania Umowy nr …………………….

3) RODO - rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o
ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1).

4) Administrator – w niniejszej umowie należy przez to rozumieć Politechnikę Wrocławską z tym
zastrzeżeniem, że w odniesieniu dla części danych objętych powierzeniem przetwarzania jest ona
podmiotem przetwarzającym (w rozumieniu RODO) dane osobowe dla innych administratorów danych

- zgodnie z wykazem w Załączniku I do niniejszej Umowy.

2. OŚWIADCZENIA STRON

Strony oświadczają, że niniejsza Umowa Powierzenia została zawarta w celu wykonania obowiązków, o których
mowa w art. 28 RODO w związku z zawarciem Umowy Głównej.

3. PRZEDMIOT UMOWY

3.1. W trybie art. 28 ust. 3 RODO, Administrator powierza Przetwarzającemu do przetwarzania dane osobowe 
wskazane w pkt 4.1.-4.2. poniżej, a Przetwarzający zobowiązuje się do ich przetwarzania zgodnego z prawem

i niniejszą Umową Powierzenia.

3.2. Przetwarzający może przetwarzać dane osobowe wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym w Umowie 
Powierzenia, oraz zgodnie z innymi udokumentowanymi poleceniami Administratora, przy czym za takie 

udokumentowane polecenia uważa się postanowienia Umowy Powierzenia oraz ewentualne inne polecenia

przekazywane przez Administratora drogą elektroniczną w sposób określony w Umowie Głównej lub na 
piśmie.

4. CEL, ZAKRES I CHARAKTER PRZETWARZANIA

4.1. Przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych następujących kategorii osób, 
których dane dotyczą:
a) Studentów Administratora,
b) Doktorantów Administratora,

c) Pracowników Administratora,
d) Absolwentów Administratora
e) Współpracowników Administratora

4.2. Celem przetwarzania danych osobowych wskazanych w pkt 4.1.-4.2. powyżej jest wykonanie Umowy 
Głównej, w szczególności w działaniach mających na celu świadczenia usługi opieki serwisowej 
oprogramowania wyszczególnionego w Załączniku nr 1 w Umowie Głównej. Szczegóły dotyczące czynności 
przetwarzania, zakres osób, których dane dotyczą, okres i cel przetwarzania opisano w Załączniku II do

niniejszej Umowy. 

4.3. Przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych na żądanie Administratora. Przez 
żądanie takie w szczególności należy rozumieć każde żądanie podjęcia czynności serwisowych przez 
Przetwarzającego na podstawie Umowy Głównej – zarówno w postaci zgłoszenia w systemie dostarczonym 
przez Podmiot Przetwarzający jak i w wiadomości e-mail przesłanej na adres uzgodniony z Podmiotem 
Przetwarzającym. Dane osobowe będą przez Przetwarzającego przetwarzane wyłącznie w systemie …………..
i bez sporządzania kopii jeśli administrator nie wyrazi na to zgody (zgoda może być udzielona tylko w formie

pisemnej - pod rygorem nieważności).

5. ZASADY POWIERZENIA PRZETWARZANIA

5.1. W związku z kontynuacją dotychczasowego przetwarzania danych osobowych w imieniu Administratora 
Przetwarzający ma zapewniać w dalszym ciągu środki zabezpieczające dane osobowe, o których mowa w art.

32 RODO, a w szczególności:
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a) uwzględniając stan wiedzy technicznej, koszt wdrażania oraz charakter, zakres, kontekst i cele
przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolności osób fizycznych o różnym
prawdopodobieństwie wystąpienia i wadze zagrożenia, obowiązany jest zastosować środki
techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych osobowych, aby
zapewnić stopień bezpieczeństwa odpowiadający temu ryzyku. Przetwarzający powinien
odpowiednio udokumentować zastosowanie tych środków, a także uaktualniać te środki w
porozumieniu z administratorem. Szczegółowy wykaz środków wymaganych przez Administratora
określony został w Załączniku III do niniejszej Umowy.

b) zapewnić, by każda osoba fizyczna działająca z upoważnienia Przetwarzającego, która ma dostęp
do danych osobowych, przetwarzała je wyłącznie na polecenie administratora w celach i zakresie
przewidzianym w Umowie Powierzenia,

c) prowadzić rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania dokonywanych w imieniu
Administratora, o którym mowa w art. 30 ust. 2 RODO i udostępniać go Administratorowi na jego
żądanie, chyba że Przetwarzający jest zwolniony z tego obowiązku na podstawie art. 30 ust. 5

RODO.

5.2. Przetwarzający nadal zapewnia, aby wszystkie osoby mające dostęp do przetwarzanych danych osobowych 
zachowały je oraz sposoby zabezpieczeń w tajemnicy, przy czym obowiązek zachowania tajemnicy istnieje 
również po realizacji Umowy Powierzenia oraz ustaniu zatrudnienia u Przetwarzającego.

6. DALSZE OBOWIĄZKI PRZETWARZAJĄCEGO

6.1. Przetwarzający zobowiązuje się pomagać Administratorowi w wywiązywaniu się z obowiązków określonych
w art. 32-36 RODO. 

6.2. W sytuacji podejrzenia naruszenia ochrony danych osobowych, Przetwarzający zobowiązuje się do:

a) przekazania Administratorowi informacji dotyczących naruszenia ochrony danych osobowych w ciągu
24 godzin od jego wykrycia, w tym informacji, o których mowa w art. 33 ust. 3 RODO,

b) przeprowadzenia wstępnej analizy ryzyka naruszenia praw i wolności osób, których dane dotyczą,
i przekazania wyników tej analizy do Administratora w ciągu 36 godzin od wykrycia zdarzenia
stanowiącego naruszenie ochrony danych osobowych,

c) przekazania Administratorowi – na jego żądanie – wszystkich informacji niezbędnych do zawiadomienia

osoby, której dane dotyczą, zgodnie z art. 34 ust. 3 RODO, w ciągu 48 godzin od wykrycia zdarzenia
stanowiącego naruszenie ochrony danych osobowych.

6.3. Przetwarzający  zobowiązuje  się  pomagać  Administratorowi  poprzez  odpowiednie  środki  techniczne  
i organizacyjne, w wywiązywaniu się z obowiązku  odpowiadania na żądania osób, których dane dotyczą,  
w zakresie wykonywania ich praw określonych w art. 15-22 RODO. W szczególności Przetwarzający 
zobowiązuje się – na żądanie Administratora – do przygotowania i przekazania Administratorowi informacji

potrzebnych do spełnienia żądania osoby, której dane dotyczą, w ciągu 3 dni od dnia otrzymania żądania 
Administratora. 

6.4. Przetwarzający zobowiązuje się stosować się do ewentualnych wskazówek lub zaleceń, wydanych przez 
organ nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujący się ochroną danych osobowych, dotyczących 
przetwarzania danych osobowych, w szczególności w zakresie stosowania RODO.

6.5. Przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora o jakimkolwiek 
postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania powierzonych 
danych osobowych przez Przetwarzającego, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu 
dotyczącym przetwarzania powierzonych danych osobowych, skierowanej do Przetwarzającego, a także 
o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania powierzonych danych osobowych przez

Przetwarzającego, w szczególności prowadzonych przez organ nadzorczy.

7. PODPOWIERZENIE PRZETWARZANIA

7.1. Administrator nie dopuszcza możliwości pod-powierzenia przetwarzania powierzonych danych osobowych

podwykonawcom, z zastrzeżeniem punktu 7.2.

7.2. W razie potrzeby dalszego pod-powierzenia przetwarzania powierzonych danych osobowych 

podwykonawcom Administrator zostanie zapytany o zgodę na korzystanie z usług takich podmiotów. Wykaz
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podmiotów przetwarzających zatwierdzonych przez Administratora będzie wówczas stanowił Załącznik IV 
do niniejszej Umowy. 

8. AUDYT PRZETWARZAJĄCEGO
8.1. Administrator jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania zasad przetwarzania danych osobowych 

wynikających z RODO oraz niniejszej Umowy Powierzenia przez Przetwarzającego, poprzez prawo żądania 
udzielenia wszelkich informacji dotyczących powierzonych danych osobowych.

8.2. Administrator ma także prawo przeprowadzania audytów lub inspekcji Przetwarzającego w zakresie 
zgodności operacji przetwarzania z prawem i z Umową Powierzenia. Takim audytom i inspekcjom podmiot 
przetwarzający poddawać się będzie nieodpłatnie a ich terminy będą podawane podmiotowi 
przetwarzającemu z rozsądnym wyprzedzeniem. Audyty lub inspekcje, o których mowa w zdaniu 
poprzedzającym, mogą być przeprowadzane również przez podmioty trzecie upoważnione na piśmie przez 
Administratora. 

8.3. Przetwarzający zobowiązuje się niezwłocznie informować Administratora, jeżeli zdaniem Przetwarzającego 
wydane jemu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepisów o ochronie danych.

9. ZAKOŃCZENIE POWIERZENIA PRZETWARZANIA

9.1. Po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem danych osobowych Przetwarzający zależnie
od decyzji Administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe w terminie 1 dnia. 

9.2. Po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem danych osobowych Przetwarzający usuwa

wszelkie ich istniejące kopie w terminie 1 dnia

10. POSTANOWIENIA KOŃCOWE

10.1 W sprawach nieunormowanych w niniejszej Umowie stosuje się w pierwszej kolejności przepisy RODO, 
następnie prawa krajowego a w szczególności odpowiedniej ustawy właściwej w sprawach danych 
osobowych. 

10.2 Wszelkie zmiany umowy lub jej rozwiązanie wymagają zachowania formy pisemnej, pod rygorem 
nieważności. Integralną część niniejszej Umowy stanowią załączniki I-IV. Zmiana treści załącznika nr I i IV 
nie stanowi zmiany niniejszej Umowy wymagającej formy aneksu, a dla swojej ważności wymaga 
zastosowania wymogów przewidzianych dla formy dokumentowej.

10.3 Strony zgodnie oświadczają i podpisując niniejszą Umowę, potwierdzają, iż poza nią i w zakresie objętym 
jej treścią  nie  istnieją  dokonane  między  nimi  jakiekolwiek  dodatkowe  pisemne  lub  ustne  ustalenia i
porozumienia. 

10.4 W razie wątpliwości zapisy określające postępowanie Stron w związku z powierzeniem danych osobowych

określone w niniejszej Umowie mają pierwszeństwo zastosowania przez zapisami innych umów zawartych

między Stronami (w szczególności Umowy Głównej przywołanej na wstępie – w Preambule).

10.5 Rozwiązanie, wypowiedzenie lub odstąpienie Umowy Głównej nie oznacza rozwiązania, wypowiedzenia 
lub odstąpienia od umowy niniejszej – chyba, że co innego wynika ze zgodnych ustaleń Stron, o ile zostały 
sporządzone z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności.

10.6 Wszelkie powstałe na tle niniejszej umowy spory Strony poddadzą rozstrzygnięciu przez sąd właściwy
miejscowo dla siedziby Administratora. 

10.7 Umowa zostaje sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach na prawach oryginału – dwa

egzemplarze dla Administratora i jeden egzemplarz dla Podmiotu Przetwarzającego.
10.8 Integralną częścią niniejszej Umowy są:

1. Załącznik I

2. Załącznik II

3. Załącznik III

4. Załącznik IV

Administrator Podmiot Przetwarzający
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ZAŁĄCZNIK I

Wykaz stron 

Administrator (administratorzy): [dane identyfikacyjne i kontaktowe administratora 

(administratorów) oraz, w stosownych przypadkach, inspektora ochrony danych wyznaczonego przez 
administratora]: 

I. Nazwa: Politechnika Wrocławska

Adres: Wybrzeże Stanisława Wyspiańskiego 27, 50-370 Wrocław

Imię i nazwisko, stanowisko i dane kontaktowe osoby wyznaczonej do kontaktów:

Magdalena Łągwa, tel. 713204266,

magdalena.lagwa@pwr.edu.pl 

Podpis i data przystąpienia do przetwarzania: .................................................................................
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Podmiot przetwarzający (podmioty przetwarzające): [dane identyfikacyjne i kontaktowe podmiotu

przetwarzającego (podmiotów przetwarzających) oraz, w stosownych przypadkach, inspektora ochrony

danych wyznaczonego przez podmiot przetwarzający]

II. Nazwa: ………….. (KRS: …………..; NIP: ………… REGON ………….)

Adres: ……………………………

Imię i nazwisko, stanowisko i dane kontaktowe osoby wyznaczonej do kontaktów:

…………….. tel. …………………………..

Podpis i data przystąpienia do przetwarzania: .................................................................................
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ZAŁĄCZNIK II

Opis przetwarzania 

Kategorie osób, których dane osobowe są przetwarzane:

a) studenci Administratora w rozumieniu ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyższym i

nauce

b) doktoranci i uczestnicy szkół doktorskich (w rozumieniu jak wyżej) kształcący się u Administratora

c) pracownicy zatrudnieni lub wykonujący pracę na podstawie umów cywilnoprawnych dla

Administratora (w tym Nauczyciele),

Kategorie przetwarzanych danych osobowych: 

a) numer wydawcy,

b) numer indeksu,

c) identyfikator grupy osobowej,

d) kod jednostki (wydział),
e) imię/imiona i nazwisko,

f) miejsce urodzenia,

g) data urodzenia,

h) imię ojca,

i) imię matki,

j) kod programu studiów,
k) nr semestru,

l) kod statusu studenta, doktoranta,

pracownika,

m) adres zamieszkania / korespondencyjny,

Charakter przetwarzania: 

n) nr domu/nr lokalu,

o) kod pocztowy,

p) poczta,

q) miejscowość,
r) nr telefonu,

s) tytuł/stanowisko pracownika
t) nr ewidencyjny PESEL, obcokrajowiec bez

nr PESEL

u) nr Karty Pracowniczej,

v) adres e-mail,

w) kierunek studiów,
x) status przedłużenia ważności legitymacji

studenckiej/doktoranta.

Zakres przetwarzania danych osobowych wynikać będzie z przyszłych ewentualnych 
konieczności uzyskania dostępu do danych osobowych w związku ze świadczeniem opieki 
serwisowej i usuwaniem błędów zidentyfikowanych w trakcie używania oprogramowania 
dostarczonego przez Podmiot Przetwarzający i może obejmować w szczególności przeglądanie 
i sprawdzanie poprawności danych a w razie potrzeby sporządzenie kopii zapasowej celem 
zapewnienia integralności danych w oprogramowaniu (bazach danych) w czasie wykonywania 
czynności serwisowych i rozwojowych oprogramowania. Po zakończeniu tych czynności i jeśli 
nic innego nie wynikałoby z polecenia Administratora, Podmiot Przetwarzający przywróci 
prawidłową treść danych. Przetwarzanie tu uzgodnione dotyczy różnego 
oprogramowania/sprzętu dostarczonego Administratorowi danych – w tym oprogramowania do

personalizacji blankietów elektronicznych jak i depozytora kluczy.

Cel(e), w którym(-ych) dane osobowe są przetwarzane w imieniu administratora:

Celem przetwarzania wskazanych danych osobowych jest wykonanie odpowiedniej Umowy 

Głównej, w szczególności w działaniach mających na celu świadczenia usługi wyszczególnionej 
w Załączniku nr 1 w Umowie Głównej numer …………….. z dnia ……………...
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Czas trwania przetwarzania: 

Czas przetwarzania danych osobowych wynika z terminu obowiązywania Umowy Głównej lub 
do końca okresu obowiązywania jednej z kilku różnych Umów Głównych (w przypadku jeżeli 
Administratora i Podmiot Przetwarzający łączyłoby kilka takich umów, które wymagałyby

przetwarzania danych osobowych w imieniu Administratora). 

Strony nie przewidują możliwości ani potrzeby dalszego powierzenia danych osobowych przez 
Podmiot Przetwarzający do przetwarzania swoim dalszym podwykonawcom. W razie 
zamierzenia takiego dalszego powierzenia i uzyskania na to powierzenie zgody ze strony 

Administratora danych postanowienia załącznika niniejszego zostaną rozciągnięte na te 
podmioty, które zgoda Administratora będzie obejmować.
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ZAŁĄCZNIK III

Środki techniczne i organizacyjne, w tym środki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia 
bezpieczeństwa danych

1) Opis technicznych i organizacyjnych środków bezpieczeństwa wdrożonych przez podmiot
przetwarzający (podmioty przetwarzające) (w tym wszelkie stosowne certyfikaty) w celu

zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczeństwa, z uwzględnieniem charakteru, zakresu,

kontekstu i celu przetwarzania, a także ryzyka naruszenia praw i wolności osób fizycznych

Podmiot Przetwarzający oświadcza, że posiada aktualny certyfikat wydany przez

niezależny, akredytowany podmiot certyfikujący tj. Polskie Centrum Badań i Certyfikacji z

siedzibą w Warszawie w zakresie m in. wdrożenia i stosowania zabezpieczeń fizycznych 
oraz zabezpieczeń systemów teleinformatycznych Podmiotu Przetwarzającego 
wynikających z postanowień międzynarodowej normy PN-ISO/IEC-27001 oraz PN-ISO-

9001. 

Podmiot Przetwarzający w związku z realizacją umowy podstawowej będzie stosował m in.

zabezpieczenia wynikające z wdrożonych norm ISO w szczególności w następującym 
zakresie: 

1. Dostępy do systemów teleinformatycznych klientów ewidencjonowane są w nadzorowanej
aplikacji. Dostępy są nadzorowane przez przełożonych danych pracowników i przydzielane są
zgodnie z wymaganiami i zakresem realizacji zadań.

2. Systemy teleinformatyczne użytkowane przez Podmiot Przetwarzający są nadzorowane przez
wyspecjalizowane narzędzia monitorujące ich poprawność działania. Każdy przypadek
odchyleń od założonych wskaźników jest ewidencjonowany oraz przeprowadzane są niezbędne
działania korygujące.

3. Każdy pracownik posiada indywidualne konto użytkownika w założoną opcją wymuszania

okresowej zamiany haseł przy systemowym ustawieniu ich wymaganej „siły”.
4. Połączenia z systemami i bazami danych odbywają się przez skonfigurowane bezpieczne łącza

VPN.

5. Każdy komputer użytkowany przez pracowników Podmiotu Przetwarzającego posiada
szyfrowane dyski. Podmiot przetwarzający spełnia kryteria bezpiecznej kopii zapasowej
danych przechowywanej w oddzielnej lokalizacji.

6. Obszary w których realizowane są działania na bazach danych chronione są całodobowo przez

wyspecjalizowany podmiot ochrony z uczestnictwem patrolu interwencyjnego. Obszary te są
objęte monitoringiem wizyjnym. Śluzy między strefami przetwarzania danych objęte są
systemem kontroli dostępu z przydzielaniem stosowanych uprawnień do otwarcia śluzy.
Pomieszczenie serwerowni objęte jest oddzielną procedurą monitorowania wejścia przez osoby
uprawnione.

7. Systemy teleinformatyczne użytkowane przez Podmiot przetwarzający objęte są
monitorowaniem za pomocą narzędzi zapisujących logi systemowe oraz pozwalających na
wykrycie prób nieuprawnionych ingerencji. Bazy antywirusowe systemów teleinformatycznych

są regularnie aktualizowane.

- Podmiot przetwarzający posiada system zarządzający konfiguracją stacji roboczych i
serwerów.

2) Opis konkretnych środków technicznych i organizacyjnych, jakie powinien zastosować podmiot

przetwarzający, aby móc udzielić pomocy administratorowi:

Każde połączenie serwisantów Podmiotu Przetwarzającego z systemami 
teleinformatycznymi Administratora odbywa się za pośrednictwem bezpiecznego 
szyfrowanego protokołu VPN w konfiguracji określanej przez dział IT Administratora 
danych. 
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ZAŁĄCZNIK IV

Wykaz podmiotów podprzetwarzających

Administrator nie zezwolił na korzystanie z usług podmiotów podprzetwarzających.
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